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<*Mi nombre es...
<+ Una palabra que me describa.
< ¢Que quiero llevarme de aqui?

EDUVALUI
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COMUNICACION

Es imposible no comunicar:

Constantemente estamos
emitiendo conductas

Nuestras actitudes son mensajes
para otros

Incluso aunque no queramos
comunicarnos, estamos
transmitiendo con ello un mensaje
para los demas

—— nz.a_né



QULE TENEMOS?




TU TAMBIEN TIENES RAZON:

TENER RAZON

bt



“Entran diez médicos en tu habitacion, te
dan la mano con total indiferencia y se
ponen a discutir entre ellos sobre el
tratamiento a sequir contigo como si tu
no estuvieras delante.

El medico jefe le pregunta a la supervisora . I
si has hecho deposicion, si duermes bien, gy .
si has vomitado... se preguntany se s
responden el uno al otro estando tu ahi
jcomo si fueras tonto!.

Mientras los residentes se ponen a mirar
por la ventana con los ojos perdidos en el
horizonte para no encontrarse con tu
angustiosa mirada.



Sientes que se pronuncian

palabras ininteligibles que : ~
- Marie de Hennezel
parecen referirse a la puesta ,
en marcha de un nuevo o

tratamiento a ver si con esto....

Y entonces, dan media vuelta y
se van.

Sin que haya habido nadie con un
minimo de humanidad para
sentarse unos minutos a tu
lado y preguntarte como llevas
tu enfermedad”.

Mitterrand g2

“La Muerte Intima”
Marie de Hennezel

EDITORIAL SUDA




Aprende a ver

mas alla de 1o que

tus ojos pueden
observar

www.educalui.es
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COACHING SISTEMICO



COACHING SISTEMICO



El COACHING SISTEMICO es una practica de
coaching que se enfoca en el sistema mas grande
en el que vive un individuo, incluyendo a las
personas con las gque interactia, su entorno y su
comunidad.

A diferencia del coaching tradicional que a menudo
se enfoca en objetivos individuales, el coaching
sistémico trabaja para mejorar las relaciones y la
dinamica dentro del sistema mas grande en el que
opera una persona.



El COACHING SISTEMICO se caracteriza
por observar a la organizacidn como un
sistema en donde se llevan a cabo
actividades en las que sus diversos
elementos (las personas) estan en constante
iInteraccion.

Por este motivo, cualquier accion o eleccion
gue se haga tendra repercusion en todo el
sistema.
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EL PROCESO DE COACHING SISTEMICO

Implica trabajar en equipo con el coach y los demas
miembros del sistema, explorando y desafiando las
creencias y los patrones de comportamiento

A través de la exploracion de las dinamicas dentro del
sistema y la identificacion de patrones limitantes.




OBJETIVO DEL COACHING SISTEMICO

El coaching sistémico tiene como objetivo
ayudar a las personas a desarrollar una
mayor conciencia de si mismas en relacion
con su sistema y a encontrar soluciones
creativas y duraderas para los desafios que
enfrentan.
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FUENTES
CLAVES DE
DE ENERGIA




1. ALIMENTACION




2.EJERCICIO
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4. SEXO
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Saber Respirar
iClave para una Vida

Saludablel




7. ENTORNO CERCANO




Ejercicio practico
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8.ACTITUD

SER positivo 7 | Ser solidario
SER Agradecido N NOcriticar
Regalar Sonrisas 8 NOvivirla vida

SER Colaborativo (e otras personas.



9. ENTORNO AMPLIADO
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PARA QUE NECESITAS TENER ENERGIA










CAMBIARY
ADAPTARSE

Estamos

NO, Graclas,
muy



QULE TENEMOS?




¢ATAJAR EL PROBLEMA O MAQUILLARLO?:

Cuando el dolor de espalda de Nasrudin se hizo insoportable, a
reganadientes fue al especialista para que diagnosticara su
problema.

- Bueno- dijo el doctor- Después de analizar la radiografia, su
problema se puede curar con una operacion, dos semanas en el
hospital y estando después un mes totalmente horizontal
haciendo reposo y sin hacer esfuerzos.

- Doctor no me puedo permitir el coste de todo eso!- grito
Nasrudin. Me va fatal pagar la operacion y la estancia en el

hospital y no puedo desatender mis negocin< _r;-gn;m casi dos
¢« e J

meses. "




Bien -sugirio el doctor- . Entonces podemos hacer otra cosa.

Por 50 Euros puedo retocar la

REFLEXION:

Uno de los comportamientos humanos que mas
repetimos es el hecho de hacer ver que solucionamos
algo y lo que realmente hacemos es limitarnos a
MAQUILLAR...






La persona no es un
elemento aislado

Todas las personas pertenecen a un sistema determinado

que condiciona directa o indirectamente su forma de ser
y sus creencias ante la vida.
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La persona pierde protagonismo
en favor del sistema

Ante un conflicto, hay que buscar siempre la mejor solucion para
el sistema y no lo que sea mejor para una o varias personas de ese

sistema. De esta forma, sera una solucion mas beneficiosa para
todos y también mas duradera.
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Cualquier accion de un miembro
repercute en todo el sistema

En cualquier sistema empresarial u organizacional,
cualquier accion que realice una persona o un

departamento, por poco importante que parezca,
repercutira en toda la organizacion.




. La persona pertenece g unared - - -

_ de sistemas, no-a.unoseles o

Cada uno de nosotros pertenece a varios sistemas: personal,
empresarial, familiar, etc. Este hecho puede generar problemas en

la empresa cuando, por ejemplo, un miembro se compromete a
hacer algo en su sistema organizacional que entra en conflicto con
lo que tiene que hacer en su sistema familiar.




QULE TENEMOS?




( Si Qlﬁem EXitO:

Thnss Y8 B5L
omprometido




BENEFICIOS DEL COACHING SISTEMICO

Aprender a relacionarnos de una manera sana,
trazando un nuevo camino para conseguir un determinado
objetivo, teniendo en cuenta todo lo dicho anteriormente,
nos llevaria al éxito en nuestra busqueda de bienestar,
tanto a nivel organizacional como personal.

Adentrarnos en nuestro interior para empezar esa
busqueda de recursos que todos tenemos para la
consecucion de aquello que queremos conseguir Nos
recuerda quienes somos, y lo qgue somos capaces de
hacer.



LOS 6 PILARES DEL
CRECIMIENTO PERSONAL











http://psicorumbo.com/ser-libre/

LOS 6 PILARES DEL CRECIMIENTO PERSONAL

REALIZACION

Cuando hablo de realizacion me refiero a
encontrar respuesta a esas preguntas que
nadie puede responder por ti.

;Quien soy? ;Qué hago aqui? ;Cual es el
sentido de mi vida?

A encontrar tu mision, tu por que, tu para
que, tu sentido, el sentido.



SEGUN LA

NEUROCIENCIA
AGRADECER NOS

9 HACE FELICES.




LA ABU NDANCIAw-




Las
barreras estan
mas dentro
que fuera de

EJERCICIO
3 cosas por las que estemos
agradecidos HOY



Pon Una Nota del 1 al 10 A Tu
Vida




;Qué Te Falta Para Que Tengas
un 10?

Dale cuerda al mundo,
exge el cumplmeento de kos Obetivos de Desarralio dl Mieno
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¢PODRIAS DECIRME, POR FAVOR,
QuE CAMINO DEBO SEGUIR
PARA SALIR DE AQUI?

-ESTO DEPENDE EN GRAN PARTE
DEL SITIO AL QUE QUIERAS LLEGAR

-NO ME IMPORTA MUCHO
EL SITIO...

-ENTONCES TAMPOCO IMPORTA
MUCHO EL CAMINO QUE TOMES

_/((icfaL. en e,l ?ou’s ctev lous %arowfu&s




EL ENEAGRAMA

e Sistema de tipos de personalidad

* Plantea que las personas compartimos actitudes,

percepciones y formas de enfrentarnos a
situaciones



ENEAGRAMA:
Quée es?

eEs una poderosa
herramienta para la
trasnformacion personal. Es
un viaje al
autoconocimiento



PARA QUE SIRVE CONOCER EL ENEAGRAMA
- Para conocernos mejor

- Para comprender hacia donde va nuestro
desarrollo

- Para tomar decisiones acordes con
nuestra manera de ser

- Para comprender los puntos fuertes y
débiles de los demas



QULE TENEMOS?




PARABOLA SUFI:
Cuentan que un dia estaba Mullah en la calle al lado de una farola, a
cuatro patas, buscando algo, cuando se le acercé un amigoy le
pregunto:

- Mullah, équé buscas?

Y él le respondio:

- Perdi mi llave.

- Oh, Mullah, qué terrible.

- Te ayudaré a encontrarla.

Se arrodill6 y le ayudd a buscarla.
-Después de un buen rato le pregunto:
- ¢Donde la perdiste?

- En mi casa.




PARABOLA SUFi:

- Entonces, épor qué la buscas aqui
afuera?

- Porque aqui hay mas luz.

REFLEXION:
Lo mismo nos pasa en nuestras vidas.

Creemos que todo lo que hay que
buscar esta ahi afuera, a la luz, donde es
facil encontrarlo, cuando las Unicas
respuestas estan en el propio INTERIOR.




LOS ENEATIPOS
Y SUS CARACTERISTICAS
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Ninguna personalidad es totalmente
pura.

Siempre tendré una mezcla o
Influencia, en mayor o menor grado,
de los numeros gque estan a mi lado,
tanto en los aspectos positivos como
en los negativos.

. g |



TIPO DE PERSONALIDAD

UNO

PERFECCIONISTA ETICO
INTEGRO + ESTRICTO




UN©

PERCIBEN EL MUNDO EN TERMINOS DE
ORDEN/DESORDEN

SU FELICIDAD SERIA LA ACEPTACION

SON MUY AUTOCRITICOS/ETICOS
SE FOCALIZAN EN EL ERROR
TEMEN EQUIVOCARSE (s6lo estaré bien si soy perfecto/a)

FORMALIDAD Y CONSERVADURISMO



QULE TENEMOS?




PERFECCIONISMO:

Una familia va de excursion al campo. A mediodia,
estaban comiendo unos ligeros tentempiés cuando, de
pronto, ven que llega una familia y se ponen cerca de
ellos a preparar su almuerzo.

Nunca habian visto tanta eficiencia y organizacion:

la madre saco una mesa plegable, un mantel, cubiertos,
platos y un surtido de ricos manjares; el padre extrajo
papel, lena seca y carbdn de una caja y, con mucha
parsimonia, preparo el asador.

Luego hablo unos segundos con su hijo, que se acerco a
los asombrados espectadores y, con voz muy educada,
dijo:

- Disculpen ustedes, pero dice mi papa que
si podrian hacernos el favor de darnos una
CERILLA.



REFLEXION:

Querer ser perfeccionista en todo perjudica
alcanzar tus objetivos.

En vez de eso utiliza la superacion
personal.

No te preocupes por un resultado perfecto y
si por disfrutar, aprender, sentirse util,
Incluso equivocarte...

El perfeccionismo es una amenaza hacia ti “No tengas
mismol!l! miedo de
la perfeccion,
No existe por algo muy sencillo, nunca:: ..
la perfeccidn es subjetiva, la alcanzaras.

segun quien la mire, como la
mire, la perfeccion es
Interpretacion personal!!!!






DOS

SE FOCALIZAN EN SERVIR, COMPLACER Y OFRECER
APOYO. AYUDADOR

SE ADAPTAN PARA LLENAR LAS NECESIDADES DE LOS
OTROS/AS (SON SACRIFICADOS/AS).

PUEDEN ANTICIPAR LO QUE EL OTRO QUIERE ANTES
DE QUE LO PIDA.

NECESITAN RETROALIMENTACION CONSTANTE
SOBRE SU TRABAIJO.

TEMEN AL RECHAZO (solo estaré bien si ayudo).



TIPO DE PERSONALIDAD

TRES

EXITOSO + SEGURO
COMPETENTE ¢ AMBICIOSO




TRES

FOCALIZAN SU ATENCION EN COMPLETAR LA
TAREA (Y BIEN HECHA)

FOCALIZAN EN METAS, RESULTADOS,
PRODUCTOS (NO EN PROCESO)

ESTAN DIRIGIDOS/AS AL EXITO

CUIDAN DE SU IMAGEN; SE ADAPTAN CON TAL
DE LOGRARLA

TEMEN AL FRACASO (solo estaré bien si tengo
éxito)



TIPO DE PERSONALIDAD
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CREATIVO + ORIGINAL | RS 8
ROMANTICO + TEMPERAMENTAL R (3




CUATRO

SU ATENCION SE CENTRA EN LO QUE FALTA O NO
TIENEN (1/2 TAZA VACIA)

SON CREATIVOS; ARTISTICOS

SE SIENTEN UNICOS, DIFERENTES E
INCOMPRENDIDQOS

CAPACIDAD DE EMPATIA POR EL SUFRIMIENTO
AJENO

TEMEN SER ORDINARIOS; SUPERFICIALES (solo
estaré bien si soy especial)



OBSERVADOR ¢ ANALITICO
OBJETIVO *SOLITARIO




CINCO

SE FOCALIZAN MAS EN OBSERVAR QUE EN HACER

SON INTELECTUALES...SIEMPRE QUIEREN SABER
MAS

AUTOSUFICIENTES...VIVEN CON MUY POCO
SEPARAN LA RAZON DEL SENTIMIENTO

TEMEN SER ABSORBIDOS POR LAS DEMANDAS DE
LOS OTROS/AS (sdlo estaré bien si soy sabio/a)



QULE TENEMOS?




VIVIR COMO LAS FLORES:

- Maestro, équé debo hacer para no
molestarme y para que no me afecten las
cosas? Algunas personas hablan demasiado,
otras son ignorantes. Algunas son
indiferentes.

Siento odio por aquellas que son mentirosas
y sufro.

- jPues, vive como las flores!, advirtio el
maestro.

-Y écomo es vivir como las flores?,
pregunto el discipulo.

- Pon atencion a esas flores -continuo el
maestro, seflalando unos lirios que crecian
en el jardin.



VIVIR COMO LAS FLORES:

Ellas nacen en el estiércol, sin embargo son purasy
perfumadas. Extraen del abono maloliente todo aquello
qgue les es util y saludable, pero no permiten que lo agrio

de la tierra manche la frescura de sus pétalos.

Esto, es vivir como las flores.

“Cada dia que vivimos es una
ocasion especial, no la malgastes»

\'

-\! ‘ o /I/ 'y.
s ‘\'f £(/e \‘f p

Cko e
P o T f‘kﬁ




TIPO DE PERSONALIDAD

SLLD

RESPONSABLE + LEAL
CONFIABLE » CAUTELOSO




SEIS

PERSONAS DUBITATIVAS E INSEGURAS.

ALTAMENTE IMAGINATIVOS.

SE RIGE'Y FUNCIONA BIEN CON NORMAS CLARAS Y
LINEAS DE ACCION DEFINIDAS

ES MUY FIEL A SUS CREENCIAS, A SUS AMIGOS Y
FAMILIA

TEMEN SER TRAICIONADOS/AS (solo estaré bien si
soy responsable)



TIPO DE PERSONALIDAD

SIL[E

OPTIMISTA ¢ INGENIOSO
SIMPATICO * HIPERACTIVO




SIETE

PERCIBEN EL MUNDO COMO UN LUGAR LLENO DE
OPORTUNIDADES Y OPCIONES.

SON ENTUSIASTAS (1/2 TAZA LLENA)

LLENOS/AS DE IDEAS, PROYECTOS: MUY ORIGINALES Y
OPTIMISTAS

RACIONALIZAN TODOS LOS ASPECTOS DE SUS VIDAS

TEMEN AL DOLOR (Sélo estaré bien si soy simpatico/a)



QULE TENEMOS?




SOY YO:

En el consultorio de un célebre psiquiatra se presenté una vez un
hombre aparentemente equilibrado, serio y elegante.

Después de algunas respuestas, sin embargo, el psiquiatra descubrio
gue aquel hombre estaba profundamente deprimido.

Una gran melancolia y una tristeza angustiosa lo invadia hasta el
hondo de su corazon.

El psiquiatra comenzo entonces, con mucha habilidad, su trabajo
terapéutico. Al final de la consulta le dijo a su paciente:

- ¢ Por gué esta noche no se va al circo que ha llegado
a nuestra ciudad?

Hay un famoso payaso que le divertira mucho,
es un comico excepcional.
Le hara bien, se lo aseguro.

El hombre se deshizo en lagrimas vy dijo:

- Ese comico excepcional
SOY YO.



REFLEXION:

A veces en la vida hay que "hacer de
tripas corazon" para afrontar el dia a
dia.

La receta para mejorar tu vida es:

« Una sonrisa.

« Una actitud optimista.

« Un esfuerzo personal para alcanzar
un rayo de felicidad.

Son valores en alza que pueden
ayudar a sobrellevar mejor cualquier
situacion en nuestras vidas.
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SE FOCALIZAN EN CONTROLAR SU AMBIENTE

PROTEGEN A LOS QUE AMAN Y DEFIENDEN A LOS
QUE SUFREN INJUSTICIA

SON LIDERES; TIENEN CAPACIDAD DE GUIAR
GRUPQOS Y DESARROLLARLOS

SON CONFRONTACIONALES;NECESITAN SABER LA
VERDAD Y GARANTIZAR LA LEALTAD

TEMEN SENTIRSE FRAGILES/VULNERABLES (sélo
estaré bien si soy fuerte)



TIPO DE PERSONALIDAD

NULVE

MEDIADOR * TRANQUILO
ADAPTABLE ¢ DISTRAIDO




NUEVIE

LE GUSTAN ESCENARIOS DE CONSENSO.

SIEMPRE BUSCA LOS PROS Y CONTRAS DE LAS
SITUACIONES.

ES UN MEDIADOR/A NATURAL

SE “DILUYE” O ENVUELVE EN LAS POSTURAS DE LOS
OTROS PERDIENDO SU PROPIA POSICION

TEMEN A LA CONFRONTACION (sélo estaré bien si soy
bueno/a)



QULE TENEMOS?




VENDO CASA:

e
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LA CENA

iMe siento
Tan cerca de
todos...!

Pasadme ese
plato. iVenga,
pasddmelo ahoral

Aqui no han
incluido
suficientes grupos
alimentarios.

Primero comereg,
del,spués haré
algunas

f'ofc?s, mas =

tarde iré
a clase,
luego...

: S

Después de
comer tengo que

salir a correr un
poco. iMe siento
pesadal

Se marcha

pronto.
<Es que no le
caemos bien?

Menos mal
que aqui todo
el mundo habla
mucho. Asi me
libro de
participar.




;Qué significan las Flechas en el Eneagrama!?

Mi personalidad base es como me
comporto todos los dias.

Una flecha me indica la direccion hacia
cdmo me comporto cuando me
siento pleno, tranquilo, en

armonia y en paz. (DIRECCION DE
INTEGRACION)

La otra flecha senala con claridad las
actitudes negativas que adopto
cuando me siento presionado,
nervioso, tenso, ansioso y

, estresado ,
(DIRECCION DE DESINTEGRACION)

PACIFICADOR

INTELECTUAL

ARTISTA




EJERCICIO “Y SI”

* éDI CUALES SON LA 2 PERSONAS MAS
IMPORTANTE DE TU VIDA, SOLO 2?

* Y SI FUESE NAVIDAD, {QUE LE REGALARIAS?

* Y SI TE TOCA LA LOTERIA , QUE LE
REGALARIAS?

* Y SI SUPIESES QUE SON SUS ULTIMAS
NAVIDADES?



QULE TENEMOS?










:Nunca te rindas!
Nunca sabes lo cerca que estas de
consegulir tus suenos



iiDI QUE Si!!l ¢ Aceptas el reto?

La propuesta es muuuy sencilla:

1. DURANTE 24HORAS SEGUIDAS, DI QUE Si A TODAS
LAS PROPUESTAS QUE TE HAGA LA GENTE (SALVO
QUE TE SUPONGAN DANO O PERJUICIO CLARO!)

2. Si dices NO a una propuesta, debes sustituirla por un
reto que te pongas tu: debe ser algo que te dé
verguenza, o que te hayas negado a hacer hasta ahora
por orgullo, ... algo que te "cueste" hacer.

3. Y OBSERVA QUE PASA: QUE EXPERIMENTAS, QUE
CAMBIA ...y compartelo!!!!



FORMACION EN HABILIDADES SOCIALES
PARA LOS PROFESIONALES DE CONSUMO

Herramientas para afrontar
situaciones dificiles y la
transmision de malas noticias

Luis Guerrero Pecero
Coach Profesional

EDUVALUI 631995212

Gabinete Terapéutico www.educalui.es
info@educalui.com



http://www.educalui.es/

6 r
o 7 s de la
omunicacion
eXectiva.
CLARA ... paraque se entienda.

CONCISA ... paraahorrar tiempo.
CONCRETA ... paracentrarlaidea.
CORRECTA ... paragenerar confianza.
COHERENTE ... paraque tenga sentido.
COMPLETA ... paraobtenerlarespuesta

deseada.
CORTES ... porque la amabilidad abre puertas.
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Patch Adams

me ensenoé que una sonrisa puede ayudar a curar todos los males



ATENCION HUMANIZADA




Empatia: Percibir, comprender y asumir.

Escucha Activa: Escuchar lo que dice y lo que expresa
Aceptacion: Incondicional de |la persona, respetar, no
juicios.

Informacion: saber comunicar los cambios producidos.
Naturalidad: en el trato

Paciencia: en la realizacidon en algunas tareas

Autenticidad en el Trato: atencidn a los sentimientos de
la persona para canalizar sentimientos de impotencia e
indefension.

107



Si no hay buena COMUNICACION
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COMUNICACION
EFECTIVA El 93% de

nuestra comunicacion
No son PALABRAS

LO QUE DECIMOS

Lenguaje verbal.. 7%

COMO LO DECIMOS

Tono de VOzZ........covevveeeiennnnnns 38 %

Lenguaje corporal..........ccoceveiiiiniiiiininiiennnnn, 95 %



IMPORTANCIA DE SABER ESCUCHAR

”-.Tr\r{:M'lip(F(Rpug com

£l primer paso #
del dialogo, = &8
eg saber
egcuchar.

'
/

El diélogo
comienza por lﬁa
escucha y se atianza

en el buen trato. wCosasParaluMuro.com

Escuchar es una cuestion de prestar atencion con los ojos
abiertos para ver, la mente abierta para aprender, el corazon
abierto para sentir




ESCUCHA ACTIVA

e Se escucha con los oidos.

\\ X}

e Se escucha con el cuerpc

L
e Con los sentidos.

e Con el corazon.



QULE TENEMOS?




HABLAR MAS DE LA CUENTA:
Manolo tiene la primera cena con la familia de
Su novia; antes de pasa por una farmacia:

- Olga me da un preservativo, porgue esta noche
tengo la cena con la familia de mi novia,
después de tres meses de salir con ella, v

después de la cena, a ver si cae.

El farmaceutico va a buscar el preservativo,
Manolo lo piensa mejor vy dice:

- Mejor me pone dos porgue esta chica tiene una
hermana gue no esta nada mal e igual cae
tambien.



HABLAR MAS DE LA CUENTA:
El farmaceutico regresa por otro preservativo y
Manolo dice:

- Bueno, mejor me va usted a dar tres porque la
madre es una cachonda que pone los cuernos a su
marido y ya metidos en harina...

Llega la hora de la cena y aqui tenemos al Manolo
BENDICIENDO LA MESA, y la chica y le dice:

-iManolo, no sabia que eras tan religioso!




Habilidades de comunicacion no
verbal

ES TODO AQUELLO QUE LLEVA
SIGNIFICADO SIN USAR PALABRAS.

El contacto Ty

visual Posturay
\ movimiento




Paralinguistica

Claridad Ritmo

S

Intensidad

Caracteristicas
de lavoz 38 %

Enfasis



Habilidades de comunicacion verbal

Comunicacion efectiva

Habilidades verbales
7%




ELEMENTOS CLAVES DE LA COMUNICACION

SABER ESCUCHAR SABER HABLAR



Sea
modesto

Sonria

Sea humano
y sincero

Sea usted
mismo

Use términos
sencillos

Interésese
en los
demas

HABILIDADES
PARA
COMUNICARSE
MEIOR

Evite
disputas

comience con
comentario
favorable

Pregunte sdélo

cuando gquiera

respuestas

Sepalo que
guiere decir



QULE TENEMOS?




LOS DEFECTOS DE LOS DEMAS

:POR QUE LOS

DEFECTOS
SON SIEMPRE
DE LOS DEMAS?




ELEMENTOS QUE DIFICULTAN
LA RELACION DE AYUDA

Cambiar de tema.
Interrumpir.

Frivolizar o minimizar.

Decir al otro lo que debe hacer o
sentir.

Emitir juicios morales o censurar.



ELEMENTOS QUE DIFICULTAN
LA RELACION DE AYUDA

Dar consejos que no se piden.

Prometer nada que no se esté en
disposicion de cumplir.

Manifestar prisa.

Coartar la expresion de emociones



e Cualquiera puede ponerse furioso... eso es
facil. Pero estar furioso con

* |a persona correcta
 enlaintensidad correcta,
* en el momento correcto,
e por el motivo correcto,

* yde laforma correcta...

* eso ho es facil.

Aristoteles Etica de Nicdmaco



QULE TENEMOS?




OBSER\(AR Y ESCUCHAR.
Alex Rovira.

 El herrero del pueblo contraté a un aprendiz dispuesto a trabajar duro
por poco dinero. El muchacho era joven, alto y muy fuerte, aunque un
poco despistado. Era obediente y hacia las tareas que le encomendaban,
pero se equivocaba a menudo y tenia que repetirlas porque prestaba muy
poca atencion a las instrucciones que el herrero le daba.

HABIA MALA COMUNICACION
Al herrero esto le molestaba un poco, pero pensaba:
« - Lo que yo quiero No es que me escuche cuando le doy una

explicacidn, sino que acabe haciendo el trabajo y que me
cueste muy poco dinero.

 Un dia, el herrero dijo al muchacho:

* - Cuando yo saque la pieza del fuego, la pondré sobre el
yunque; y cuando te haga una sefial con la cabeza, golpéala
con todas tus fuerzas con el martillo'.



OBSERVAR Y ESCUCHAR. Alex Rovira.

iDIVE QUE NOS UONAMOS A UONA
COLONIA BOUODISTA! iBUODISTA!

yvanige and Happiness &

desmoktivaciones.es

no saber escuchar

es el pecado de nuestros tiempos




QULE TENEMOS?
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REFLEXION:

Lauwwama«w&md.&mumfmbajogm
¢s amar Lo gue haces,
St no o has encontrado...
Syue buscando...



‘“‘Aprende a escuchar:
debajo de cada palabra hay otras palabras.”

Alejandro Jodorowsky



“He aprendido que con el
tiempo, las personas podran:

Olvidar lo que les has diChO,

Tardaran algo mas en olvidar lo

que les has hEChO,

pero nunca

olvidaran como les

has hecho sentir”.
Maya Angelou




LAPERCEPCION QUE TIENES DE LA
REALIDAD NO ES LA REALIDAD ES

TU REALIDAD



GRACIAS POR VUESTRA
ATENCION 1]
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Gabinete Terapéutico

Luis Guerrero Pecero
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